GLOBETROTTER BUITENSPORTVOEDING
LEVERINGSVOORWAARDEN

LEVERTIJDEN:

Ons complete assortiment is, normaal gesproken, uit voorraad leverbaar.
Hierdoor kunnen wij binnen 5 werkdagen de bestelling bij je thuis af (laten)
leveren.

Incidentedl kan een product niet leverbaar zijn. In dat geval nemen wij contact
op. Je kunt dan zelf beslissen of detotale aflevering uitgesteld wordt, of dat het
product wordt vervangen door een ander product, of dat het product later moet
wor den nageleverd.

LEVERINGSMETHODES:

Standaard wor dt op het opgegeven adres afgeleverd door TNT post of een
pakketdienst. .

Een uitzondering op de levertermijn wordt gevor md door bestellingen boven 100
euro. Boven dit bedrag verlangen wij voor uitbetaling. Je selecteert op het
bestelformulier de afleveroptie 'vooruitbetaling'. Per e-mail ontvang je een
factuurnummer. Het factuurbedrag schrijf je over naar onze girorekening o.v.v.
naam en factuurnummer. Zodra de betaling is ontvangen gaan wij onmiddellijk
tot verzending over. Delevertijd hangt dus mede af van je eigen snelheid van
betalen. Globetrotter Buitensportvoeding is aangesioten op MijnPostbank.nl
waar door de betaling binnen 2 (wer k)dagen verwerkt kan zijn.

Ook bij bestellingen uit het buitenland kunnen vragen wij voor uitbetaling en kan
de verzendtermijn langer zijn dan hierboven genoemd.

Delaatste optieis het zelf ophalen van de bestelling op ons adres. Het tijdstip en
de datum moeten van tevor en afgespr oken worden. Wij zijn een inter netbedrijf,
er isdus geen fysieke winkel! Wij hebben minimaal 2 wer kdagen nodig om de
bestelling compleet te hebben. Op het afhaaladres kan niet gepind wor den.

Bij spoedbestellingen raden wij aan overleg te plegen. Onstelefoonnummer en e
mailadresvind je op de website, onder de bladwijzer '‘ons adres



EXTRA KOSTEN:

Wanneer jekiest voor de standaard verzendmethode per post in Nederland,

wor dt € 7.95 behandelingskosten in rekening gebracht. Dit bedrag wordt op het
bestelformulier apart zichtbaar gemaakt en tegelijk met de goederen in rekening
gebracht. Jebetaalt het standaard tarief ongeacht het gewicht van je bestelling.

Wanneer je uitsuitend het kookboek '‘Buitensporig Koken' bestelt betaal je €
3,00 verzendkosten. Je kunt het juiste tarief selecteren door bij aflever opties
voor 'ver zending boek' te kiezen.

Wanneer jekiest voor de optie 'afhalen’ worden uiteraard geen verzendkosten in
rekening gebracht.

Voor grootverbruikersen wederver koper s gelden afwijkende voorwaar den.

Afwijkende verzendkosten gelden bij verzending naar het buitenland. Omdat
deze onderhevig zijn aan wijzigingen ver zoeken wij je om voor af contact op te
nemen. Jekrijgt het op dat moment geldendetarief van onsdoor en beslist op
basis daarvan.

* Bij verzending naar niet-EEG landen en bij EEG zendingen, gelden de op dat moment geldende tarieven per land en per gewicht zoals
deze op dat moment gehanteerd worden door de vervoersmaatschappijen. Omdat dit mede afhankelijk is van de verzendmogelijkheden
raden wij je aan omin dit geval contact op te nemen met onze klantenservice.

BETAALWIJZEN:
Onze betalingstermijn is 10 dagen na factuur datum.

De standaard betaalwijze

Tegelijk met de levering ontvang je de factuur. Je betaalt binnen 10 dagen, via
bank of giro-overschrijving, op onsgironummer 742217 o.v.v het
factuurnummer .

Vooruitbetaling

Debestelling ishoger dan €100, in dat geval geldt dat voor levering de betaling
bij onsmoet zijn bijgeschreven, Je kiest de betaaloptie: 'voor uitbetaling'. Na
plaatsing van de bestelling ontvang je, per e-mail, een factuurnummer. Je betaalt
voor af (per bank, giro of via internetbankieren) op ons girorekeningnummer
742217 o.v.v het factuurnummer. Direct na ontvangst van de betaling gaan wij
over tot verzending.

Contant bij afhalen

Je hebt gekozen voor 'afhalen’. Bij het afhalen kan natuurlijk contant betaald
wor den of je betaalt op de standaard betaalwijze. 'Pinnen’ is echter niet
mogelijk.

BUITENLANDSE BETALINGEN:



Voor uitbetaling geldt ook bij leveringen buiten Nederland (ongeacht het
bestelbedrag). De kosten voor buitenlandse betalingen zijn voor rekening van de
klant.

SWIFT / BIC en IBAN codes zijn noodzakelijk bij inter nationale betalingen. Ons
swift / BIC nummer is. INGBNL2A. OnsIBAN nummer is. NL 08 INGB
0000742217

OVERIGE VOORWAARDEN

Wij accepteren geen creditcardbetalingen en hanteren een betaalter mijn van 10
dagen. Dat betekent concreet dat je, direct na ontvangst en controle van de
levering, de betalingsopdracht aan de bank dient te versturen. Wij leveren op
basis van normaal zakelijk vertrouwen. Wanneer de klant zich onverhoopt niet
aan deze betaalter mijn houdt, zijn wij helaas genoodzaakt administratiekosten
in rekening te brengen. Deze bedragen per geschreven aanmaning €3,50. Wij
sturen maar één aanmaning. Wij besteden namelijk liever onzetijd aan de
kwaliteit van onze producten of aan mooie, spannendereizen. Wanneer de
aanmaning niet voldaan wordt binnen de geldende ter mijn, geven wij deincasso
onmiddellijk uit handen. Alle kosten die daar mee gemoeid zijn, komen voor
rekening van de klant.

Alle gelever de goeder en blijven het eigendom van Globetrotter
Buitensportvoeding totdat volledige kwijting heeft plaatsgevonden. Wij
behouden ons het recht voor om, zonder opgaaf van redenen, vooruitbetaling te
vragen alvorenstot levering over te gaan, ook indien het bestelbedrag de 100
euro niet te boven gaat.

RECHT VAN RETOUR:

Indien de gelever de producten onverwacht toch niet aan de verwachtingen
blijken te voldoen én de ver pakking ongeschonden is, mogen de goeder en binnen
7 dagen na levering retour gezonden wor den. Je ontvangt dan het factuurbedrag
teruggestort op de (bank- of giro-)rekening naar keuze. De (retour)

ver zendkosten zijn daarbij wel voor eigen rekening van de klant.

VOORBEHOUD AANSPRAKELIJKHEID

Op al onze producten is een tenminste houdbaar tot (THT) datum aangegeven en
is een gebruiksaanwijzing bijgeleverd. Globetrotter Buitensportvoeding sluit
aansprakelijkheid, veroor zaakt door ondeskundig gebruik, gebruik nade THT
datum en bereidingswijzen die afwijken van de bijgelever de receptuur, uit.

Op al onzeleveringen is het Nederlandsrecht van toepassing

Aldus opgemaakt te Wieringerwaard, Februari 2009, Globetrotter
Buitensportvoeding
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